BSO.LV pasiitijumi klientiem

BSO.LV precém ir 14 dienu izméginasanas periods, kas sakas diena, kad sanemat savu preci. Sajas 14
dienas jus varat apskatit preci, novértét un izméginat to — tiesi tapat, ka jas daritu veikal3, ja vien nav
noradtts citadi. JUs varat atgriezt preci, nenoradot iemeslu, ja prece ir pilniga un, ciktal sapratigi
iesp€jams, originalaja stavokli un iepakojuma.

Ja prece ir bojata, netira vai nepilniga sakara ar tas lietoSanu izméginajuma laika, jus esat atbildigs par
tas nolietojumu un procentualo preces vértibas dalu, kas tiks ieturéta.

No atteikSanas tiesibam tiek izslégtas preces, kuras veselibas aizsardzibas vai higiénas apstak|u dé|
nav piemeérotas atgrieSanai un kuram ir bojats aizzimogojums. Jums 14 dienu izméginajuma perioda
janorada, ka vélaties atgriezt preci. Péc $1 pazinojuma jus varat atgriezt preci 14 dienu laika.

Ja tiek ievérots miisu véstulé noraditais atgrieSanas process, preces atgriesana ir bez maksas.
AtgrieSanas procediira ir atkariga no preces veida. Péc atgriesanas pieprasijuma registrésanas jis
sanemsiet atgriesanas instrukcijas.

Mes atgriezisim pilnu preces vértibu iespéjami atraka laika un ne vélak ka 14 dienu laika no lemuma
pienemsanas. Maksajums tiks veikts, izmantojot (ciktal tehniski iespéjams) to pasu maksasanas
metodi, kas tika lietota, iegadajoties preci.

AtgrieSanas pieprasijumu iespéjams eérti registrét BSO.LV konta sadala “Mani pasatijumi”, nospiezot
pogu “Atgriesana”.

Spiezot Seit, jUs varat pieprasit atgrieSanu, izmantojot digitalo atteikSanas formu. Péc tas sanemsanas
més saksim jusu atgrieSanas proceduru.

Ja nevélaties izmantot misu atgrie$anas pakalpojumu, jis varat preci nosatit atpakal pats. Saja
gadijuma BSO.LV nesegs radusas izmaksas.

Ldadzu, atgrieziet preci uz Sadu adresi:
MOLIKO OU

Avotu iela 34B, Riga, LV-1009
LV-1009, Riga

Latvia

Ja jus neizmantojat masu atgrieSanas pakalpojumu, mums bis nepiecieSama izsttisanu apliecinoss
dokuments un izsekoSanas numurs.

Ladzu, noradiet uz iepakojuma, ka taja ir atgriezta prece. Lai to izdaritu, jus varat izdrukat atteikSanas
formu un pievienot iepakojumam. Tapat jums ir iespéja aizpildit dzigu formu un pievienot to
iepakojumam.

BSO.LV pasiitijumi biznesa klientiem

Biznesa klientiem nav tiesibas uz izméginajuma periodu. Lai uzzinatu biznesa klientu nosacijumus,
IGdzu, iepazistieties ar mlsu biznesa klientu noteikumiem un nosacijumiem.



